Roteiro para Elaboração do Projeto de SIC 


Roteiro para Elaboração do Projeto de SIC

Capa   Instituição / Curso / Disciplina / Professor / Nº e Nome Aluno(s)

a. Apresentação da organização 


a.1. Nome da organização


a.2. Negócio


a.3. Mercado que atua, produtos, histórico etc.

b. Apresentação do SIC 


b.1. Nome do SIC – Nome da função empresarial ou organizacional – [módulo ou subsistema]


b.2. Contexto atual do SIC


b.3. Contexto desejado do SIC proposto etc.

c. Desenvolvimento (contendo a seguinte numeração / estrutura imperativa mínima):

1. Estudo Preliminar

1.1. Nominar equipe 

SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 4 \h
relatar os nomes da equipe multidisciplinar do projeto (contador, controller, gerentes, diretores etc.). Relatar também as suas respectivas funções (ou cargos) e áreas (unidades departamentais);

1.2. Obter diretrizes

SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 4 \h
relatar as diretrizes gerais do projeto SIC. São oriundas dos objetivos e da estrutura operacional/geral/administrativa da organização, ou ainda, emanadas da alta administração ou do cliente (é o “pedido” do SIC desejado);

1.3. Planejar o trabalho

SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 4 \h
a) Plano de trabalho: planejar as tarefas da equipe (contendo: nome/responsáveis, atividades/atribuições/subfases, datas de início/fim, e recursos necessários). Incluir pelo menos todas as subfases das 3 primeiras fases;

SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 4 \h
b) Capacitações necessárias: planejar capacitações ou treinamentos necessários (contendo: destinatário – capacitação, tais como: do projeto, do negócio, de informática etc.);

1.4. Relatar as informações necessárias 

SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 4 \h
rever o Modelo de Informações Contábeis (com ênfase nas informações gerenciais e estratégicas – as informações que o SIC deverá fornecer aos administradores ou usuários);

1.5. Determinar abrangência 

SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 4 \h
a) Abrangência: relatar o que o SIC abrangerá (de acordo com o Modelo de Informações Contábeis e/ou Organizacionais);

SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 4 \h
b) Não abrangência: relatar o que o SIC não abrangerá (outras informações, sistemas, módulos, integrações etc.);

1.6. Relatar impactos

SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 4 \h
a) Impactos positivos: relatar os impactos positivos;

SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 4 \h
b) Impactos negativos: relatar os impactos negativos e/ou mudanças que o projeto causará na organização (cultura, filosofias e políticas), nos sistemas e nos processos operacionais, ambientais, administrativos, sociais, financeiros e comportamentais ou humanos, entre outros;

1.7. Relatar problemas e limitações

SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 4 \h
relatar as condições e/ou fatores que, a princípio restringirão ou limitarão o projeto, tais como, legislação, ambientais, de mercado, financeiro, de recursos humanos, materiais, tecnológicas, de tempo e prazo, competências, cultura organizacional etc.;

1.8. Relatar a expectativa de prazos

SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 4 \h
elaborar o primeiro macrocronograma com data para a conclusão desta fase e elaboração das demais fases;

1.9. Analisar custos, benefícios, riscos e viabilidade

SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 4 \h
a) Custos: relatar de forma preliminar todos os custos do projeto (serviços, recursos humanos, materiais, softwares, hardwares, infra-estrutura, etc.);

SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 4 \h
b) Benefícios: relatar os benefícios a serem auferidos com o SIC (b1. Mensuráveis ou retorno do SIC; b2. Não mensuráveis);

SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 4 \h
c) Riscos: descrever os riscos preliminares do projeto de SIC;

SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 4 \h
d) Viabilidade: descrever viabilidade preliminar do projeto de SIC (financeira e não financeira);

1.10. Identificar e relatar o perfil da equipe do projeto

SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 4 \h
a) Envolvimento: relatar indicadores ou nível de envolvimento de cada pessoa da equipe;

SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 4 \h
b) Conhecimento do negócio: relatar indicadores ou nível desse conhecimento de cada pessoa da equipe;

SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 4 \h
c) Motivação: relatar indicadores ou nível de motivação de cada pessoa da equipe do projeto SIC; Por opção, pode-se relatar outras variáveis do perfil profissional requerido para o projeto ou pela organização.

1.11. Aprovar o SIC proposto

SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 4 \h
elaborar parecer (texto) ou termo de compromisso, relatando a avaliação da conformidade dos requisitos da qualidade, de produtividade e de efetividade do projeto; reunir e apresentar; apanhar assinaturas.

2. Análise do SIC Atual 

     (software ou sistema manual).

2.1. Levantar envolvidos do ambiente atual

SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 4 \h
a) Unidades departamentais: relatar as unidades departamentais envolvidas como SIC atual;

SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 4 \h
b) Sistemas envolvidos: relatar os sistemas envolvidos no SIC atual e, respectivas inter-relações (fluxo de informações que o SIC atual recebe ou envia);

2.2. Analisar as informações atuais

SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 4 \h
elaborar o Modelo de Informações Contábeis ou Organizacionais –  do SIC atual. 

   Por opção, as suas respectivas fontes de dados, fluxos, volumes, freqüências, periodicidades, para conhecer o seu funcionamento (se existe e atende as necessidades);

2.3. Identificar pontos fortes e fracos 

SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 4 \h
a) Pontos fortes: relatar fatores positivos do SIC atual, visando manter e otimizar no desenvolvimento do novo SIC; incluir os fatores de críticos de sucesso; 

SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 4 \h
b) Pontos fracos: relatar fatores negativos ou fatores críticos, limitações, estrangulamentos, gargalos, defasagens e outros pontos fracos diversos que exigem atenção especial;

2.4. Aprovar a análise do SIC atual

SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 4 \h
elaborar parecer e termo de compromisso, relatando a avaliação da conformidade dos requisitos da qualidade, de produtividade e de efetividade do projeto do SIC atual; reunir e apresentar; apanhar assinaturas.

3. Projeto  

3.1. Refinar o Modelo de Informações Contábeis ou Organizacionais

SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 4 \h
finalizar o sistema de informações contábeis do SIC proposto (com ênfase nas informações gerenciais e estratégicas – a serem efetivamente fornecidas aos clientes ou usuários). 

   Por opção, incluir informações personalizadas, oportunas ou conhecimentos (informações inteligentes);

3.2. Descrever a lógica das informações

SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 4 \h
detalhar a lógica de cada informação do SIC proposto, relatando “como” as informações serão construídas e fornecidas (descrever passo a passo, com fórmulas, desvios, rotinas etc.). Por opção, diagramar;

3.3. Esboçar entradas e saída de informações e guarda de dados

SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 4 \h
desenhar as telas ou os relatórios do SIC proposto, contendo as “mascaras” de todas as informações projetadas. Por opção, especificar os depósitos de dados (arquivos) do SIC proposto;

3.4. Definir tecnologia de base para o Projeto Físico

SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 4 \h
relatar as necessidades dos componentes da Tecnologia da Informação e respectivas infra-estruturas, tais como,  linguagem e sistema operacional a serem utilizados, redes de computadores, etc., avaliando os recursos disponíveis e projetando as necessidades de: a) Hardware; b) Software; c) Sistemas de Telecomunicações; d) Gestão de dados e informações;

3.5. Elaborar plano logístico e de contingência

SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 4 \h
a) Plano logístico: relatar necessidades de móveis, instalações elétricas, infra-estruturas etc.;

SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 4 \h
b) Plano de contingência: relatar as alternativas de contingência de funcionamento em caso de panes;

3.6. Determinar planejamento

SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 4 \h
a) Plano de trabalho: rever ou ajustar e relatar as novas atividades de toda a equipe ou dos novos membros para as demais fases (projeto físico e projeto de implantação); 

SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 4 \h
b) Alternativas de terceiros: avaliar e relatar alternativas de prestadores de serviços ou demais terceiros;

3.7. Analisar custos, benefícios, riscos e viabilidade

SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 4 \h
revisar a viabilidade do SIC proposto, contendo: a) Custos; b) Benefícios (b1. Mensuráveis ou retorno do SIC, b2. Não mensuráveis); c. Riscos; d.Viabilidade;

3.8. Aprovar o projeto 

SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 4 \h
elaborar parecer e termo de compromisso; avaliar a conformidade dos requisitos da qualidade, de produtividade e de efetividade do projeto e dos respectivos documentos do SIC; rever fases anteriores; e apresentar aos envolvidos.
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